
Der Not·ruf
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Was ist ein Not·ruf?

Vielleicht ist ein Unfall passiert. 

Oder dir geht es schlecht. 

Oder du bist in Gefahr. 

Dann kannst du einen Not·ruf machen.
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Was ist ein Not·ruf?

Du machst einen Not·ruf mit einem Telefon. 

Oder du machst einen Not·ruf 

mit einem Handy.

Du sagst bei einem Not·ruf: 

Ich brauche Hilfe. 
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Was ist ein Not·ruf?

Dort kannst du anrufen: 

– Polizei 

– Feuer·wehr / Rettungs·dienst 

– Ärztlicher Bereitschafts·dienst

– Gift-Informations·zentrale
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Was ist ein Notruf?

Du kannst sagen: 

Ich mache einen Not·ruf. 

Oder du kannst sagen: 

Ich setze einen Not·ruf ab. 
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Wichtige Not·ruf-Nummern

die Feuer·wehr /

der Rettungs·dienst die Polizei

der Ärztliche 

Bereitschafts·dienst

die 

Gift-Informations-

zentrale

112 110 116 117 0761 19 240 
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Wichtige Not·ruf-Nummern

●
115: Behörden·nummer

Das kannst du fragen:

–
Wie bekommst du einen neuen 

Personal·ausweis?

–
Wie meldest du einen Hund an?

–
Wie meldest du ein Auto an?
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Wichtige Not·ruf-Nummern

● 19 222: alte Not·ruf-Nummer
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3 Regeln für Not·rufe

Machst du einen Notruf ab? 

Dann telefonierst du mit einem Disponenten. 

Der Disponent hört dir zu. 

Und der Disponent stellt dir Fragen. 

Und der Disponent entscheidet: 

Brauchst du Hilfe? 

Oder brauchst du keine Hilfe?
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3 Regeln für Not·rufe

Dies sind die 3 Regeln für einen Not·ruf:

1. Höre gut zu: 

Was sagt der Disponent? 

2. Beantworte die Fragen: 

Was möchte der Disponent wissen? 

3. Lege nicht auf:

Hat der Disponent das Gespräch beendet?
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Die wichtigste Frage

Wie lautet die wichtigste Frage bei einem Not·ruf?

● wer? 

● wie? 

● wo? 

● wann?

● warum?
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Die wichtigste Frage

Die wichtigste Frage bei einem Not·ruf:

➔ wo? 

Denn dann weiß der Disponent: 

Wo bist du?
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Wie viel musst du als Strafe zahlen?

Du setzt einen Not·ruf ab. 

Und der Rettungs·wagen 

kommt.

Aber dir geht es besser. 

Und du brauchst den 

Rettungs·wagen nicht mehr. 
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Wie viel musst du als Strafe 

zahlen?

a) 50 Euro bis 200 Euro 

b) 200 Euro bis 500 Euro 

c)  500 Euro und mehr 

d) keine Strafe
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Wie viel musst du als Strafe 

zahlen?

Du musst keine Strafe 

zahlen.
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Kahoot!-Quiz

Mache mit beim Kahoot!-Quiz. 
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Berlin: DRK Service GmbH.
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